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ПРАВИЛА 
акції під назвою 

«Finsfera дарує iPhone 16!» 
для споживачів фінансових послуг 

ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ 
«ІННОВА ФІНАНС» 

 
Ці Правила акції встановлюють порядок та умови проведення акції під назвою «Finsfera 

дарує iPhone 16!» серед споживачів фінансових послуг ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ 
ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІННОВА ФІНАНС» (надалі – Товариство та/або ТОВ «ІННОВА 
ФІНАНС»), яка передбачає можливість отримання заохочення споживачами, які виконали 
умови зазначеної акції (далі – Акція). 

 
1. Визначення термінів: 
1.1. Учасник Акції – фізична особа - споживач фінансових послуг Товариства, з 

необхідним об’ємом дієздатності та правоздатності відповідно до законодавства України та 
який (яка) відповідає критеріям, вказаним в п. 5.1 цих Правил. 

1.2. Правила – ці Правила проведення акції «Finsfera дарує iPhone 16!», які розміщені на 
власному вебсайті Товариства за посиланням: https://finsfera.ua/rozkrittya-
informacii/uridichna_informaciya.   

1.3. Заохочення – річ, характеристики та кількість якої визначається Товариством, яку 
Учасник Акції має право отримати у разі визнання його Переможцем Акції у порядку та на 
умовах, передбачених цими Правилами. За умовами Акції є один вид Заохочення – Смартфон 
Apple iPhone 16 256Gb 1. Заохочення має можливість отримати 1 (один) переможець Акції. 

1.4. Переможець – Учасник Акції, який виконав всі умови Акції відповідно до цих 
Правил та був визначений Переможцем в порядку, передбаченому цими Правилами.  

1.5. Вебсайт – власний вебсайт Товариства, який знаходиться за посиланням: 
https://finsfera.ua. 

Інші терміни, що використовуються в цих Правилах, вживаються у значеннях, визначених 
діючими в ТОВ «ІННОВА ФІНАНС» Правилами надання коштів та банківських металів у 
кредит та Договором надання грошових коштів у кредит (далі - Кредитний договір). 

 
2. Організатор та Виконавець Акції: 
2.1. Організатором та виконавцем Акції є ТОВ «ІННОВА ФІНАНС», ідентифікаційний 

код юридичної особи: 44127243, місцезнаходження: 01014, місто Київ, вул. Болсуновська, 
будинок 8, поверх 9. 

  
3. Мета Акції: 
3.1. Метою Акції є: популяризація та просування фінансових послуг Товариства на ринку 

фінансових послуг в Україні, формування та підтримка стабільного рівня зацікавленості та 
обізнаності споживачів щодо отримання фінансових послуг під торгівельною маркою «Finsfera» 

 
1 Товариство залишає за собою право обрати колір Заохочення. 

https://finsfera.ua/rozkrittya-informacii/uridichna_informaciya
https://finsfera.ua/rozkrittya-informacii/uridichna_informaciya
https://finsfera.ua/


в Україні. 
3.2. Участь в Акції є безкоштовною: Товариство не отримує винагороди від Учасників 

Акції за їх участь в Акції. Ця Акція не є азартною грою, лотереєю, послугою у сфері грального 
бізнесу чи конкурсом, а ці Правила не є публічною обіцянкою винагороди чи умовами 
конкурсу. 

 
4. Територія (місце) та період проведення Акції: 
4.1. Акція проводиться на всій території України (за виключенням території населених 

пунктів, на якій органи державної влади України тимчасово не здійснюють свої повноваження 
та населених пунктів, що розташовані на лінії зіткнення та тимчасово окупованої території 
України в межах областей, на території яких ведуться активні бойові дії внаслідок агресії 
російської федерації, - згідно з переліком, що визначений законодавством України). 

4.2. Акція проводиться з 20 січня 2025 року по 20 лютого 2025 року, включаючи обидві 
дати (далі - Період проведення Акції). 

4.3. Період проведення Акції може бути змінений Товариством за власним рішенням в 
односторонньому порядку у будь-який час протягом проведення Акції, включаючи, але не 
обмежуючись, у разі настання обставин, які не передбачались та не могли бути передбачені 
Товариством на дату оголошення Акції. 

 
5. Учасники Акції: 
5.1. Учасниками Акції можуть бути особи, які відповідають одночасно усім вимогам, що 

зазначені нижче: 
5.1.1. Повнолітні, повністю дієздатні та правоздатні фізичні особи, які є громадянами 

України та проживають на території України (за виключенням території населених пунктів, на 
якій органи державної влади України тимчасово не здійснюють свої повноваження та 
населених пунктів, що розташовані на лінії зіткнення та тимчасово окупованої території 
України в межах областей, на території яких ведуться активні бойові дії внаслідок агресії 
російської федерації, - згідно з переліком, що визначений законодавством України); 

5.1.2. Мають діючий Кредитний договір - вперше чи повторно уклали протягом Періоду 
проведення Акції з Товариством Кредитний договір через особистий кабінет на Вебсайті 
Товариства за посиланням: https://finsfera.ua.  

5.1.3. Не мають заборгованостей зі сплати обов’язкових платежів за Кредитним 
договором.  

5.1.4. Працівники Товариства та особи, які перебувають з ними у родинних зв'язках, а 
також інші пов’язані з ними особи, до участі в Акції не допускаються. 

 
6. Участь в Акції: 
6.1. Участь в Акції приймають усі клієнти Товариства, які відповідають вимогам до 

Учасника Акції, які визначені у Розділі 5 Правил. 
6.2. Кожен Учасник після укладення Кредитного договору або маючи вже діючий на 

Період проведення Акції укладений з Товариством Кредитний договір для участі в Акції 
повинен заповнити анкету у вигляді google-форми за посиланням: 
https://forms.gle/HV7TMV5LwRKAnSjp9, в якій зокрема, зазначити свої контактні дані та інші 
реквізити, необхідні для отримання Заохочення. Заповнивши анкету, за вказаним посиланням,  
Учасник надає свою згоду на участь в Акції.  

6.3. Розіграш буде проведено після завершення Періоду проведення Акції за допомогою 
сервісу random.org серед усіх Учасників Акції. Результати Акції з іменем Переможця будуть 
опубліковані на Вебсайті та на офіційних вебсторінках ТОВ «ІННОВА ФІНАНС» у соціальних 
мережах Instagram та Facebook. 

Участю в Акції кожен Учасник Акції підтверджує: 
6.3.1. своє ознайомлення з цими Правилами та гарантує їх безумовне виконання та 

дотримання; 
6.3.2. свою однозначну та безвідкличну згоду на збір, обробку його персональних 

даних, які стали відомі Товариству, за умови дотримання вимог чинного законодавства 

https://finsfera.ua/
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України; 
6.3.3. своє ознайомлення з правами суб’єкта персональних даних в тому обсязі, що 

визначені Законом України «Про захист персональних даних» та надання своєї згоди на 
включення своїх персональних даних до баз персональних даних Товариства, та є 
повідомленим про включення до таких баз, а також мету збору таких даних та осіб, яким 
передаються або можуть бути передані такі дані за умови, що така передача відбуватиметься 
відповідно до чинного законодавства України; 

6.3.4. свою згоду на те, що у випадку отримання Заохочення внаслідок прийняття участі 
в Акції, Товариство у разі необхідності, відповідно до чинного законодавства України, на час 
участі в Акції виступає податковим агентом Учасника і відповідно нараховує та сплачує 
податки і збори власним коштом у зв’язку з отриманням Учасником таких Заохочень. 
Переможець Акції, отримуючи відповідне Заохочення, вказане в п. 1.3., розуміє, що таке 
Заохочення є доходом цього Переможця Акції та вважається додатковим благом, що 
відображається у податковому розрахунку сум доходу, нарахованого (сплаченого) на користь 
такої фізичної особи, та сум утриманого з них податку, згідно з вимогами чинного 
законодавства України. Та це може, відповідно, вплинути на умови отримання такою фізичною 
особою – Переможцем Акції державної та соціальної матеріальної допомоги, житлових та 
інших субсидій або дотацій, пільг, компенсацій тощо. Переможець Акції, водночас, самостійно 
приймає рішення про участь в Акції та отримання ним Заохочення та усвідомлює наслідки 
таких дій. Товариство не несе відповідальності за наслідки отримання Переможцем Акції 
додаткового блага (доходу) у вигляді Заохочення. 

 
7. Умови проведення Акції: 
7.1. У Період проведення Акції, будь-яка особа, яка відповідає вимогам, встановленим для 

Учасника Акції, стає учасником Акції. За одним Кредитним договором Учасник Акції має 
право взяти участь у розіграші Заохочення один раз.  

7.2. Розіграш Заохочення відбудеться 21 лютого 2025 року2.  
7.3. Визначення Переможця Акції здійснюється у відповідний день, як визначено у п. 7.5. 

Правил. Номера Кредитних договорів, укладених Учасниками з Товариством завантажуються в 
сервіс https://www.random.org/, який за випадковим вибором розміщує їх у певній послідовності. 
За списком згори вниз перший номер Кредитного договору визначається, як Переможець 
розіграшу Заохочення.  

7.4. Переможець Акції має право отримати Заохочення, у розіграші якого він переміг. 
7.5. Оголошення результатів Акції та визначення Переможця Акції (розіграш Заохочення) 

відбудеться 25 лютого 2025 року.  
7.6. Після оголошення результатів розіграшу Заохочення протягом 5 (п’яти) робочих днів 

з дня оголошення результатів Акції, визначеного в п. 7.5. цих Правил Товариство оприлюднює 
результати проведення Акції  шляхом розміщення такої інформації на Вебсайті, а також на 
офіційних вебсторінках ТОВ «ІННОВА ФІНАНС» у соціальних мережах Instagram та Facebook. 
Окрім того, Товариство додатково інформує Переможця Акції засобами комунікаційного 
зв’язку  (телефонний дзвінок та/або sms-повідомлення) на номер телефону, що був 
використаний під час оформлення Кредитного договору та/або зазначений Переможцем Акції в 
анкеті у вигляді google-форми відповідно до умов п. 6.2. цих Правил. Інформування 
відбувається з 09:00 годин до 18:00 годин за Київським часом у робочі дні.  

7.7. Заради збереження персональних даних клієнтів під час оприлюднення результатів 
Акції Товариство вказуватиме ім’я та по батькові Переможця Акції, а також номер його 
Кредитного договору. 

7.8. Переможець Акції, який виявив бажання отримати Заохочення, повинен отримати 
Заохочення протягом 5 (п’яти) робочих днів з дати повідомлення Товариством про можливість 

 
2 Товариство у разі виникнення обставин, які унеможливлюють проведення розіграшу Заохочення залишає за 
собою право перенести дату проведення розіграшу, відповідно і дата визначення Переможця, визначена в п. 7.5. 
Правил переноситься на кількість днів перенесення проведення розіграшу, про що Товариство повідомляє 
Учасників Акції шляхом розміщення відповідної інформації на Вебсайті, а також та на офіційних вебсторінках 
ТОВ «ІННОВА ФІНАНС» у соціальних мережах Instagram та Facebook. 

https://www.random.org/


отримання Заохочення. 
7.9. У разі, якщо Переможець Акції не скористається правом на отримання Заохочення 

протягом періоду, вказаного в п.7.8. цих Правил він втрачає право на отримання Заохочення і 
це право не переходить до іншого Учасника Акції шляхом проведення повторного 
жеребкування на умовах п. 7.3. цих Правил. В такому разі дата оголошення Переможця 
переноситься на кількість днів, необхідних для обробки отриманих результатів повторного 
жеребкування. 

7.10. Товариство здійснює відправлення Заохочення на адресу Переможця Акції, яку 
він вказав при заповненні google-форми за допомогою сервісу з експрес-доставки «Нова 
Пошта». Відправлення здійснюється протягом 5 (п’яти) робочих днів після оголошення 
результатів Акції та визначення Переможця. Переможець, який проживає в місті Києві має 
змогу отримати Заохочення особисто в приміщенні Товариства за його місцезнаходженням: 
01014, місто Київ, вул. Болсуновська, будинок 8, поверх 9. Водночас, у разі виявлення бажання 
отримати Заохочення особисто, Переможець Акції зобов’язаний протягом 1 (одного) робочого 
дня з дня отримання повідомлення Товариством про можливість отримання Заохочення 
повідомити про свій намір Товариство засобами телефонного зв’язку (на номери гарячої лінії, 
які розміщені на Вебсайті) та/або за допомогою електронного зв’язку шляхом надсилання 
повідомлення на електронну пошту Товариства: support@finsfera.ua. 

7.11. Товариство не несе відповідальності у разі настання форс-мажорних обставин, 
таких як стихійні лиха, пожежа, повінь, військові дії будь-якого характеру, блокади, окупація, 
страйки, карантин тощо, суттєві зміни у законодавстві, зокрема, актах Національного банку 
України, що діють на території проведення Акції, інші непідвладні контролю з боку Товариства 
обставини, які перешкоджають виконання Товариством умов Акції. 

 
8. Інші умови: 
8.1. Інформування щодо Правил та умов проведення Акції здійснюється шляхом 

розміщення Правил на Вебсайті, розміщення рекламних матеріалів Товариства на офіційних 
вебсторінках ТОВ «ІННОВА ФІНАНС» у соціальних мережах Instagram та Facebook та 
надсилання клієнтам Товариства рекламних матеріалів смс-повідомленнями, на e-mail клієнтів 
та у месенджерах.  

8.2. Товариство має право змінювати Правила Акції, включаючи, достроково припинити 
проведення Акції чи продовжити її, розмістивши відповідну інформацію про це на Вебсайті та 
на власній вебсторінці Товариства у соціальних мережах не пізніше дня вступу в силу змін. 

8.3. У випадку виникнення ситуації, що припускає неоднозначне тлумачення цих Правил, 
будь-яких спірних питань та/або питань, не врегульованих цими Правилами, остаточне рішення 
приймається Товариством. 

8.4. Товариство залишає за собою право блокувати надання Заохочення у випадку 
виявлення дій, які містять ознаки недобросовісності, шахрайства, неправомірного використання 
інформації і даних третіх осіб та/чи третіми особами. 

8.5. Товариство не несе відповідальності за роботу мережі Інтернет, платіжних систем, 
операторів мобільного зв'язку, поштових операторів, будь-які помилки третіх осіб, внаслідок 
чого виконання окремих умов Акції не відбулося або відбулося із запізненням. Товариство не 
несе відповідальності за технічні помилки з передачею даних при використанні каналів зв'язку 
під час проведення Акції, а також у разі настання обставин непереборної сили. 

8.6. Усі результати Акції є остаточними й оскарженню не підлягають. 
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